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แนวทางการจัดท ารายงานการศึกษาดูงาน 
หัวข้อ 

การบริหารธุรกิจ : กรณีศึกษา (ชื่อกิจการ.............................) 
บทน า 

-ประวัติกิจการ 
- Misssion 
- Vission 
- ฯลฯ 

 
การจัดการด าเนินงานและโซ่อุปทาน 

- โซ่อุปทาน 
- การจัดการความสัมพันธ์กับผู้ขายปัจจัยการผลิต (Supplier Relation Management) 
- การจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer Relation Management) 
- วิธีการบูรณาการหน่วยธุรกิจต่างในโซ่อุปทาน 
- การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
- การออกแบบกระบวนการผลิต 
- ท าเลที่ตั้ง 
- การวางผัง 
- การวางแผนก าลังการผลิต 
- การออกแบบระบบงาน 
- การจัดการคุณภาพ 
- โลจิสติกส ์
- ความรับผิดชอบต่อสังคมระดับกิจการ(Corporate Social Responsibility) 
-  ฯลฯ 

การตลาด 
- STP 
- Product 
- Price 
- Place 
- Promotion 
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                                                 การตลาด (ต่อ) 
- Integrated  Marketing  Communication 
-  ฯลฯ 

 
การเงิน และ การบัญชี 

- การวิเคราะห์งบการเงิน 
- ฯลฯ 

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
- การจัดหาคน 
- การใช้คน  
- การรักษาคนให้อยู่กับกิจการนาน ๆ 
- ฯลฯ 

การจัดการองค์การ 
- การวางแผน 
- การจัดองค์การ 
- การจัดคนเข้าท างาน 
- การอ านวยการ 
- การควบคุม 
-  ฯลฯ 

การประเมินองค์การ 
- SWOT 
- Five Forces Model 
- Benchmarking 
- ฯลฯ 

............................................................. 
 

หมายเหต ุ
* ท าเป็นรายกลุ่ม กลุ่มละ 4 คน * 
* การจัดท ารายงานจะต้องมี รูปภาพ และ วิดิทัศน์ประกอบด้วย * 
* จัดท ารายงานในลักษณะทั้ง WORD และ PPT * 
* มี CD แนบท้ายเล่มรายงานด้วย * 
* นักศึกษาจะต้องเตรียมข้อมูลของกิจการก่อนการดูงาน และจะต้องเตรียมข้อข้อค าถามไว้ล่วงหน้า เพ่ือที่จะ   
  ท าให้การจัดท ารายงานการศึกษาดูงานมีความครอบคลุมตามหัวข้อที่ก าหนดไว้ข้างต้น* 
* รายงานการศึกษาดูงานในครั้งนี้ใช้ประกอบในการสอบประมวลความรู้ด้วย* 

 


