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����� 1 ����	 
 

1.1. ��	
��	���������
	����	������ 
� �!�#�,�!
-.�#���/ก0��12	 ���3������#��!�� #4���.�.�05� �!�#�,��12�0�
���.�-��0�6� 

��7�6��"����#��8��5������#�� 89���.�05�12	 ���3!�-8ก�6��#9�:�������#��"����9;��#<1��"9
�8��� �4�� 
.�.�05� �!�	��12!�-
1ก��	��!�� �9������2;���#�������0
���-���� 55 
1ก��� �!�8�����#�,�� �!�89-�  

1#41���-���� 10 �12
1ก����0�6�"����#�� 	�;��12#9�:�#�,�ก��	����ก!����5������#�� (;0����
 5�7�ก050
6�ก��
: 2548) 4:7��128����0
��ก��.�05� �!�
1#402
��7������5��#�:2����9;����C 2546-2549 ��7��17#�:2����ก
#ก�5�ก���-�#��ก��ก�����ก� �!�8�����	�
��F���!�-��ก�C ��ก���ก������ �!�	�
1 3 ���8�� !�-8ก� ก��
���8��#9
�	;� #�,�ก���:7������;�9�-�ก���.�.�05��ก���4���-���ก�����#�-�
�5ก������8�����
����
��� ����	�;� ก�����8���0	�����#ก�5�ก� #�,�ก���12#ก�5�ก����� �!�#���12	;�9�:�4���-�
�����:7�
F��	;� 9�:�� �!�����������12����:7����4���-� 8��;0G1	���-��#�,�ก���;
ก���
ก��������#ก�5�ก�#4:2����"9-
4���-� #4:2�	�-��� ����5������-������ก��4���-� 

#	-����ก��#��:2���-��� �!�	�ก���:7����� �!���ก#ก�5�ก���F��.�-��0�6� !�-.���.�-�12� �9�-��12
ก��5���9��������!�-8ก� #ก�5�ก���� �9����� �!�	�"9-ก��4���-�"��-���12 8�-;� �9����5��!�"9-4���-�
�-��F02� 4���-����	��5������9;�� 4���-����	��ก���#�4H 4���-������1ก .�-	����ก 5���� �!�	��12	 ���3  
�:�5���"�ก���#�4H ��2�!�-8ก� 5���
9���� 5���	12
�
#
:�� ��ก����5��� 8��5���!� ��2���#�,�89����12
4���-����	��5������9;��8��4���-���1ก
��:7�#4:2�� �9����5��!� 5���5������9;��
�ก����"����9;���12#�,�
����
ก���ก���-�"�6�
06����7�I #<�� 9��"93� 	���� �����1G��
��< ���	;���
 �����<	1
� ���8ก�� 
#�,�5-� 	 �9���� �!�	��128�����#ก�5�ก��������ก�F!�	���12������8��������5�� #4:2�8�����#�,�� �!�
��89-� � �!�ก���J�� 8��� �!�8<�8�K� � �9����6��"����#��8��	����ก!�5������#��  

	F��ก���
ก��.�058��ก���-�� �!��12.���
����	��L39������5��#�:2�� ����12��0
���;�
5-��ก��
8����0�6�!
�#402
��7� 85���0
��ก��.�05#402
��7��1ก��7�
1ก��.�05��กM�����	��.��-�������12#ก�5�ก�.�-���ก
���� �!�	�!�-����52 � ����125-����ก��.�05	����7� ����/���
1������#�-�
�	���	����-������  
��7��17���6�4���� �!�	����!
�8�������7�ก��6�
0��ก�� �1ก��7�#ก�5�ก�����-�
�����ก��5��� 8�����
����ก�����ก��"�ก��ก�����	0��-� ก�����#กK�.�.�05�12
1
�ก"�<�;�M��ก��  �;
��7����ก�����	�����
��9;���9��;�����12#ก12�;�-����7�6����/8��#�ก<� 9�ก!
�
1ก�����ก�������#�,��������
	��.�5��ก��.�05
8��ก���-�� �!�"�������; (	�
6���
.�-���ก��ก��: 2549) 

9�ก
1ก����ก��F������ก�����ก����������� (Supply Chain Management) ���� �!�	�"����#��
!�� ��2�#�,������12
1ก��;��8.�8���;���
ก��#<:2�
������;�5F��0�!���F��.�-��0�6����.���#��:��12
#ก12�;�-�� #4:2���� �"9-����	F��ก���
�L���������ก��#<:2�
������.�.�05� �!�!�	��.�-��0�6�9�:�.�-�:7�"�
���#�� ��2���#�,��-�
��"�ก��� �#	��8�������������8������ก�����ก������������12#9
��	
8��
1
���	0�G06�4 �����#�,�8�;���9��2�"�ก��8ก-!��L39�ก��.�058��ก���-�� �!�"�������;5�����#�,� 
ก���ก�����ก��8������"�ก��	����ก������#���-;� 
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1.2. �����	����	����	ก��ก�	�����ก����� �� 
��กก�����;����;�
8�����;0���5���I 4�;��
1���;0���� ��;�
�ก�12#ก12�;�-��ก��#�:2��ก�����ก��

��������� ���!�-
1ก��� �#�� SCOR Model 
�"<-#�,�ก���"�ก��;0��� 9�:�ก �9��5�;<17;�� 9�:����#
0�.�
#��1��#�1�����#�K�5���I ���0#<�� 

#	�;��ก��
 �0���
� ���� (2545) !�-� � SCOR Model 
�"<-��;
ก���M�`1�;�
#<:2�
�2� (Reliability)  
#4:2�4�b��8�;���"�ก�����#�:�กก���
.�-���	��;�5F��0�"���5	�9ก��
5���I ��ก��ก��7����!�-
1ก��� �#��
ก���;�ก��;0#����9
#<0�� ����<�7� (Analytic Hierarchy Process: AHP) 
�"<-"�ก��"9-�;�
	 ���3ก��
9��ก#ก�i
5���I #4:2�� �!�"<-"�ก��	�-��5�;8��ก��5��	0�"� �����1 F�;�ก�� 8��;0��� 	�9M�� ��� (2545) 
!�-� �#�� SCOR Model 
�"<-#�,�#��:2��
:�4:7�/��"�ก����ก�������������;
ก��ก�������ก5
"<-8.�6�4
	�G��������� (Value Stream Mapping: VSM) #4:2�"9-!�-8��� ����"9
��12
���#�-�ก��ก ����ก0�ก��
�12!
�#402

������"�ก���;�ก�� ���"<-
�5�;����7���ก"� SCOR Model 8�� VSM #�,�5�;;�����	0�G06�4"����������
��7�I  

�;�4��� ก�0<<�3<�� 8����� (2546) !�-� �#�� SCOR Model 
�"<-#�,�8�;���"�ก����ก��
�L39�ก��� ����8��ก��� �#�0�ก���������ก����	�� #4:2�4�b����<�1<17;��8��#��:2��
:�"�ก�����#
0�
�;�
	�
��F�������ก����	��	0��-�����6� ��0�6� ��#9K�!�-;��#���0� SCOR Model #�,�#���0��12
�ก��
F�ก"<-#�,�8�;���"�ก��4�b�����8��ก��� �#�0�ก�� ��<�1<17;�� 5�;;0#����9
 ���#
0�#��1��#�1��
���	0�G06�4 8�����	�
��F�����ก5
"<-��;
ก��#���0�����-��;0�;ก��
�:2�I �1ก
�ก
��#4:2�"9-#ก0�
�����<�
5�
�125-��ก��	���12	�� �����7����
1�;�
#�,�!�!�-�12��� � SCOR Model 
�"<-#�,�ก���8�;�0�
4:7�/��"�ก��4�b�����8��ก�����ก���9�5F��5	�9ก��
!��  

��ก��ก��7����
1 ���;0�������60<�5 �	6�8�� (2549) !�-� �#�� SCOR Model 
������ก5
"<-"� 
ก��4�b�����8��ก�����ก���.�-.�05	0��-�9��2�5 ���9��2�.�056��i
 (OTOP) 8��;0	�9ก0��������
8��
����ก��� (SMEs) ���!���12#�,�9�5F��5	�9ก��
 #4:2�"9-!�-���8��ก�����ก����12	�
��F8�����������
���6�4 
�5�/�� ��ก�6�4 �;�
	�
��F"�ก��.�05 8�����#�K��:2�I �12#ก12�;�-����� �#�,�"�ก��� �#�0�
G��ก0� �;
��7�	�
��F���<17�L39���� SMEs 8��.�-.�05 OTOP ��7�I ���
1���#�5ก��#กK��-�
��"�#�5
���9;��#<1��"9
� � �4�� 8��� ���� ���
1���;0����:2�I �12� �#��#���0�ก��;0#����9
	��G�������� (Value 
Stream Mapping:  VSM) 
������ก5
"<-��;
ก��"����;0��� #<�� ;�����ก��
  ��5G1�;��
 8�� �0�;���   
<��
M�G0m (2549) !�-� �8�;�0� VSM 
������ก5
"<-"���5	�9ก��
ก�-���; #4:2�"<-#�,�#��:2��
:��12<�;�
��#9K�
6�4	F������ก���;�ก����5	�9ก��
ก�-���; 8��8�;�������	F����12�;���#�,�"�����5#4:2���������
ก���;�ก��G��ก0�"9-#ก0����	0�G06�4 .�ก����ก��4�;��	�
��F� �8�กก0�ก��
5�7�85���7�5��ก��#5�1�
���
#4:2�#�17��ก�-���ก����2�F��ก���;�ก�����-��.�056��i
!�������#�:�#4:2�	����ก !�-��7�	07� 15 ก0�ก��
 ��ก��7�
!�-� �#�0�ก��;0#����9
8��� �8�กก0�ก��
#9�����7���ก#�,�ก0�ก��
�12
1������#402
 (VA) 62.71% 8���12#9�:�
�1ก 37.29% #�,�ก0�ก��
�12� �#�,�85�!
�
1������#402
 (NNVA) 

	0�G04�  ����
#��0
4� (2548) !�-��ก��ก�����ก����������������5	�9ก��
ก��.�05!ก�	�8<�8�K�
	����ก"���0���  �1.#�r.41.�1.� �ก�� (
9�<�)  ��2����	��L39�ก��	��
��	0��-�"9-��ก�-��12���<-�  ���"<-
8��� �����-���0�ก��� �#�0���� (Supply Chain  Operation Reference Model, SCOR Model)   
"�ก��;0#����9
�L39� 8��"<-  Definition  for  Function  Modeling (IDEF0)  8	��8.�6�4ก��!9����
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ก���;�ก��;��8.�ก��	����ก   ��ก��7�9�8�;���"�ก������������7�5��ก��� �#�0�������� �#��9��กก�� 
PERT/CPM 8�� 9��กก�� 5W-1H 
�;0#����9
   8��ก ����ก0�ก��
�12!
�#402
���������"<- Process Activity  
Mapping  .�ก��;0���4�;��	�
��F����������#;��� �"�ก��;��8.�ก��	����ก"��L������!�-�0�#�,��-����  
24.06 

6�ก� ��;1ก�� 8����� (2547) !�-��ก������ก��.�058rz
 Made to Order ก�����8�� Silk 
Screen ���ก��"<-9��กก����� Lean Logistics #4:2�#�z�9
��9��ก�:�ก����5-����"�ก��.�05 ���� �!�	�� 
ก��!�-#��1�����ก��8������ ���.�-;0���!�-"<- Value Stream Mapping #�-�
�<�;�"�ก������ก0�ก��
�12!
�
ก��"9-#ก0������� (NVA) "�ก���;�ก��#402
������ (Value Stream) ��2�!�-8ก�#;�������8������12�7 ��-�� 
ก0�ก��
�12F:�;��#�,� Waste 85�� �#�,� (NNVA) #<��ก��#�0�!�9�0�;�5F��0� ก��8ก�ก����;�5F��0� #�,�5-� 8��
ก0�ก��
�12#ก12�;�-��ก��ก��.�05���5�� (VA) #<��ก�����ก��<07�	�;� ก��4��	1 #�,�5-� .����ก����ก��
ก0�ก��
��7�	�
���#6�"�	�;�ก��� �#�0�ก�� (Operation)   ก��5�;�	�� (Inspection)   ก����	�� 
(Transportation)  8��ก�����#กK� (Storage)  4�;��
1ก0�ก��
 NVA 	��F�� 15.74% ��2�5-����ก0�ก��
#9����17
��#4:2�� �!�	��ก��#402
���	0�G06�4"�����ก��#50
#5K
� �	�2��:7������ก�-� 

��0����
 	��1�G��6�	 8����� (2546) #	��8�;���ก�������������	0�G06�4������������"�
��5	�9ก��
ก��.�05<��<�7�"�	5�1�-;�ก�������ก5
"<-8��� �����-���0�ก��� �#�0���� (Supply Chain 
Operation Reference Model, SCOR Model) 
�	�-��#�,�8��� ������ก���ก���;�ก��� ����8��
ก���;�ก�����G��ก0����ก��;0#����9
�12ก���;�ก�� Make 8��!�-�����ก5
"<-ก��#��:2��
:�9��2�5�
9��กก��
��� Value Stream ��2��:� Process Activity Mapping "�ก��;0#����9
ก��!9�����-�
��	��	�#��"�
ก���;�ก�� � �"9-	�
��F
��#9K�F���;�
	�3#	1�9�:�ก0�ก��
�12!
�#402
�������12
1����!�- ���� �!�	�� 
ก��;0#����9
�L39�8��#	��8�;���ก��8ก-!�#4:2�#402
���	0�G06�4ก��� �#�0����������������  

 
1.3. ��"#�������$���%���ก	������ 

1) #4:2���ก��F������������������� �!�	�  
2) #4:2��12���;��;
 ���#
0� 8��� �#	��8�;���"�ก��4�b���������������8�����0	50ก	
���

� �!�	� �����
1ก��#กK��-�
��5�7�85�	;�!���F����ก�-����#6�5���I�12
1ก��� �#�0�ก0�ก��
"�
���#�� 

3) #4:2���ก��������8��ก��� �#�0�ก�����9��;����6����/�12#ก12�;�-��ก��ก���-�� �!�	����
!�� 5�����8�;��-
������8��ก`��#�1��"�����5�12#ก12�;�-��ก��ก���-�� �!�	�   

4) #4:2��12��� �#	��9��กก�����8�;�}0��50ก�����ก�����������8�����0	50ก	
���� �!�	�  
5) #4:2�9��;�
	�
��F���.�-���ก��ก���12#ก12�;�-��ก������ก��.�05� �!�	� ก���-� ก����	�� 

8��� �#	��8�;���"�ก��4�b��8������5�;���.�-���ก��ก���12#ก12�;�-�� �;
��7��-�#	��8��
5��6����/"�ก���12��	���	���8��	��#	�0
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1.4. ��������	'�(	��)' ��� 
.�-���ก��ก��8��9��;������<ก���12#ก12�;�-��ก��ก��� �#�0�ก������ �!�	� !�-����F��ก��

� �#�0�ก���12#�,�#�0� (Best Practice) 8��8�;���ก����������"�����5 (To-Be) #4:2�#402
��ก�6�4���ก��
8���������.�-���ก��ก��!�� ���	�
��F	�����<�1<17;���;�
	 �#�K��������ก��!�-����17 

1) #��:2��
:�#4:2�"<-	 �9���ก�����#
0���ก�6�4ก����09��"�85���6��	�;� �12 #ก12�;�-�� 
(Performance Management Evaluation Model) 

2) ก��� �#�0�ก���12#�,�#�0� (Best Practice) ���.�-���ก��ก���12#ก12�;�-�� 
3) ����8�;���ก����������"�����5 (To-Be) 	 �9���.�-���ก��ก��8��9��;����6����/�12

#ก12�;�-��ก��ก���-�� �!�	����!�� 5�
ก������ก�����ก����������� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


