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�CM���
��&�"����ก�&������C	����ก
��ก
����JI� &����K��	�#��ก	 	����%J�
�R��!���N
��ก�	��� R�ก�	R��
 ��ก�	R��
������*&�
	� �����%��
��K%J�E&��JกS�ก�	�&���
���&���$I��F��ก�	C	�
��ก�	%!����#��ก�����I
��!������ 
������*&����
������ก�	#��ก	�� �#$I�C	�"C	��ก�	��� R�ก�	R��
 *&�
���
��C	������#$I��&���
���&���$I��F��ก�	
��� R�ก�	R��
  ������T�ก�	#��ก	�� 	������I��
���
��I��& �!��	�""	�S��ก	���JกS� �����JI���%�����&
�#"�	�  #"���
����
R�&#��&���&���$I��%�กก�	��� R�ก�	R��
 *&��U��I���H���I 29-37 % LJI�%�กก�	
����	����CDN��#"���
�ก�	C	��
����
	�ก!���� ""����U��I���K��&$��
���� R� %J�E&�%�&ก�	�&��� 3 ��T� 
�#$I��C	��"����"ก�"ก�	#��ก	�� ""�&�
 ��������I�!�����ก�&�������� R�ก�	R��
 3 %�&��� *&����F��
H�
#��ก���
��!���� 3 �&$��  �����������#��ก	�� 3  "" �$� Moving Average, Exponential Smoothing 
 �� Regression/Trend Analysis �!�
��C	��"����"��K���ก�	#��ก	����I���F��
H�	�����K� ��	������ *&�
��&R�%�ก������
�Hก
��� 
���!� (Forecast accuracy) �$� Mean absolute deviation (MAD)  �� Mean 
square error (MSE) %�กR�ก�	�JกS�#"�����������I&���I��&��ก�	#��ก	����I���F��
H�	�����K�  ��	������ 
�$������� Regressing/Trend Analysis  ��Exponential Smoothing  "" Round-Integer ��
�	��&���

���&���$I��%�ก����U��I���
��!����E&�
�ก��I��&��I��� MAD  �� MSE  ��ก�	#��ก	��F��
H�	�����K�
����ก�" 18.01%  �� 28.06% 
�
�!�&�"  ����ก�	#��ก	��F��
H�	����������ก�"10.48%  �� 9.94% 

�
�!�&�" LJI��
$I��!���������I&���I��&
�#��ก	��F��
H��������� ���&$���
S��� ��#mS���
 2553  
#"�����
�	��&���
���&���$I��F����� MAD  �� MSE %�ก��T�ก�	�&�
E&��H���&����ก�" 30.77%  �� 
33.33% 
�
�!�&�" %�ก��K�กG�!�EC�����ก�	��� R���
	�ก!���� 	�
�J�ก�	��� R�ก�	R��
C	�%!����
��EC 
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1. 
,��� �
%)�!�	���� 
 ��
���ก		
 C		HC*&���I�EC��CD%%�"����K 
�ก%����ก�	#��ก	��%�กก�	��&ก�	��C	�
��������
 ����
��&�" *&���T�ก�	ก!���&	�����R�R��
 (%yield) F����������IR��
E&��� 
������ %!����Eก��F�� ��



�K!����กEก��F�� *&������%�กC	��"ก�	���CM����ก��ก�	C	�
��ก�	��ก!����ก�	R��
  ����� R�ก�	R��

C	�%!���� LJI�#"���
����
���&���$I��%�ก���
�CM�%	������F���
�ก �������%����KE&��JกS�CDN��ก�	
#��ก	��&��ก������I�ก�&FJK�%�กก	���JกS�*	����Eก��!� ���F��"	�S�� �����JI���%�����&�#"�	� &!�����ก�	
R��
��$K�Eก��& �	$� ����$�ก FG��#$I��!�ก�	�����ก *&�
���K��������กO��H� 5 �����$� ����������*#ก (Bone 
In Leg, BIL), ���������ก (Boneless Breast Meat, BB),CQก(Wing), ���������(Fillet, FLT)  ��*�	�
(Carcass)  %�กก�	�JกS�#"���CDN��ก�	��� R���CD%%�"��
����
R�&#��&���&���$I��%�กก�	���
 R�ก�	R��
������F��ก�	�����
��&�"��I%����R��
�������#$I�ก�	�����ก ��H������� 18-43% *&�
���
	��U��I�
��H���I 29% ������F��ก�	F�������C	������H������� 10-84% LJI�FJK�ก�" 
���C	���������� *&�
�������

���&���$I��*&��U��I���H���I
�กก��� 37% 
����� LJI�����
����ก
�%�ก����F�� 	������I
��!���� �� R�ก��I

���ก�	%�C	�"C	�� #"���
����
���&���$I��F�� 	������I
��!����
�ก *&�
�����U��I�ก�	
��!����F��
#��ก���
I!�ก��� R���I������E�� �CM�C	�
�� 6.68- 10.64%�� 
������ LJI�
�#��ก�����H�	�� 1,040 �� 
(F��
H��&$��
����
 2552) LJI�*&��U��I�%�
�#��ก���E
�
��!������H���I 7-8%  
��������กF�
mกS� ���� ���
���ก	����
$I������I 2 #m�%�ก��� 2552 ��IR���
� 
��#�I
FJK��J� 11.86 %  LJI�%���G�E&�����CM�CDN��
�ก�CM�
#���S &����K������%����K%J�
���
��C	������#$I�����T�ก�	#��ก	�� 	������I��
���
��I��&  ���!�ECC	���ก
����
��ก�	��� R�ก�	R��

��EC �#$I�������*	������I�!�ก�	�JกS� ��
�	�#��ก	����
	�ก!�����"$K��
����
ก	�"��ก�	R��
E&� 
���!�FJK�  ���!����ก�	��� R�
�C	����T���#�H�FJK�&��� 

 

2. 	.�/��!����,�$%�	���ก���,01"�  
2.1. ������ก�	#��ก	�� (Forecasting) 
ก�	#��ก	����I����������%����K%�������ก�	��� R�ก!������ �#$I����RH�R��
��
�	���� R�ก�	R��


E&�������Hก
��� 
���!� *&�
���กS���$� 
�ก�	ก!���&����������I��
���
 ���� ก�	#��ก	�����

���ก�	
���&$����&EC �	$� E
	
����&EC *&���$�ก��������I
����
��
���
  ��
����
���&���$I������ LJI�
������ก�	#��ก	����I���ก������� #	�����  ���CM�#$K�r��F��ก�	#��ก	��
�&����K�$� 

 2.1.1. Moving Average 
 �CM�ก�	#��ก	����I����  ��	�&�	G���I��& *&����F��
H�%	�����&�
��������� 2 �&$��
�&
��ก�� 
LJI�%�
���ก!���&	�����������F�� moving average 
�
�
ก�	��K 

     ��� �
∑ ��

�
�	


�
                   (1) 

   *&���I MAn �$�����U��I�%�ก	������� n ��IR���
� 
  n �$�������I��H�������F��ก�	��& moving average 
  Di �$����

���ก�	��%!�������� i �	�K� 
 2.1.2. Exponential Smoothing 

�CM�ก�	������U��I����$I����I ""�����K!����ก��I%�&���#��ก	����ก
���	HCก�	����
ก�	
�!���� LJI�%����F��
H��	�I

������&��� �������K!����ก*&������
C	����T�s�����	��"α 
������H�	������ 0 �J� 1.00 
  ����U��I���GกL�*C ������� (Ft)    =    Ft-1 + α(At-1 v Ft-1)                              (2) 

 *&���I  Ft-1 �CM����#��ก	������������ก���ก�	#��ก	�� 1 ���� 
At-1   �CM����%	������������ก���ก�	#��ก	�� 1 ���� 



��ก�	�!���������GกL�*C�������� %�ก!���&������#��ก	����� 	ก����ก�"���%	��F��
��������ก���������K� 1 ���� (LJI�กG�$�ก�	������กก�	�&���ก�"ก�	#��ก	�������������I����) %���G�E&����ก�	
������U��I���GกL�*C�����������F��
H�����ก��� ��E&����#��ก	���	G�ก���ก�	������U��I����$I����I  
�E&����
#��ก	����I 
���!�����ก�"����U��I����$I����I�����K!����ก 

         2.1.3. Regression/Trend Analysis 
�CM���T�ก�	#��ก	��*&�ก�	������� ��*��
 ""����O �$� ��T�ก�	�	������� ��*��
%�ก

ก�	������
��
#��T�F��
�� C	��I
���ก�	����� ��	���������	HCF������
	� *&�
��
ก�	#$K�r���$� 
    �
 � � � � � �                                                      (3)  

  *&���I   YT = 
�� C	�����	Srก�%��I
���ก�	����� (��&#��ก	��) 
  a = �������IF��
�� C	��CQr���$� CQ��I
���� t = 0 

  b = �����
C	����T�sF��
�� C	��I�C��I�� C��EC
�
	������� 
  t = 	������� (
�� C	���	�) 

 %�ก�
ก�	F���
����� a  �� b ��
�	���E&�&�����T�ก�	������
� �$� 

      � �  
∑ ��� � ∑ �

�
                                                          (4)       

            � �  
∑ ����� ��������

∑ ��� �����
                                                      (5) 

*&���I ��� n �$� 	���������I�!�ก�	����� ��*��
 ���#$I�%�����F���%�J���T�ก�	����� ��*��
E&�&�
��I�FJK� �	$��CM�%!����F��
H���I������
ก�	 (���
�) 

2.2. ก�	��&���
���&���$I��F�����#��ก	�� 
 2.2.1 � !ก#!$%&$�'!(�#!)*�#+,&-./(01234 (Mean Absolute Deviation; MAD 92+& Mean 
Absolute Error; MAE) 

    ��� �  ∑
|�����|

 

 
�!"  ;�
$I� N �CM�%!������"����t��K��
& (6) 

     2.2.2 ���ก���F�����
���&���$I��ก!������� (Mean Square Error; MSE) �CM���T���I���
��� 
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  2.3. �����%����I�ก�I��F��� 
 ������ก�	#��ก	��C	�
���� E&�
���ก��%�� Gong [5] �&��"��T�ก�	#��ก	������O "" ����ก�	
��� ��*��
%�กC	���
����
	� (Historic Trend) *&����F��
H��������� 6 CQ ����"ก�"������ก�	C	�"�	��" �#$I�
�#�I
C	����T���#ก�	��� R��ก�I��ก�"��F#��"��E&��#�I
FJK� �!����#"���ก�	#��ก	������
�	�������ก�	
��� R�E&������
�C	����T���# �!����RH���%�����%��ก�	#��ก	�� 	������ LJI���&���%����R�
��ก�	���
 R�ก�	#��ก	����I
�C	����T���#&�FJK�F��"	�S��ก	���JกS���I��� 	�������CM����ก LJI� ��&�� [4] E&�
�!�������������I��
���
�#$I���� R�ก�	R��
#"�����T����ก	
����&���������ก�	C	�"�	��" ""��GกL�
*C�������� R�ก�	#��ก	��ก�	R��
��������T���
�
�����ก�������ก�"��&F��%	�� 
�กก���ก�	�����T�ก�	 ""
�ก���$����C	��"ก�	��F��RH���� R��#���������&���  ������ก�	#��ก	����I��
���
��I��&E&�
���ก��%������
������������ ������� ��T��NN� [2] ��I#"�����T�ก�	#��ก	��&��ก�����!����������
���&���$I����ก�	
#��ก	����H���I 26.39 % LJI��!�������ก�	#��ก	����IE&�&��ก����EC��� R�ก�	R��
	�
*&������	$I��
$� 
Solver F��*C	 ก	
 Spreadsheet �#$I��JกS���C	�
��ก�	��I�R��
�K!�
����I����$�� 
����&$����I������
�����
ก�	R��
	�

I!���I��& ��ก�	C	�"C	��ก�	#��ก	�����
����
 
���!��H�FJK�E&� 	�
�J�ก�	��������� Box-and-



Whisker Plots &���*C	 ก	
 Minitab �#$I�
�&���R�&Cก
�F��F��
H�#��ก	��&��� %�กก�	�"���
�		�ก		
��IR���
� %���G����������ก�	#��ก	��&���������ก�	C	�"�	��" ""��GกL�*C�������� �CM�
��������I�$�E&������
���
��ก�	#��ก	�� %J��!�
�C	���ก
�ก�"ก�	#��ก	�� 	�����#$I��&��"
C	����T���#����"ก�"ก�	#��ก	�� ""���ก	
���� ""�$I�O ��I�CM�#$K�r���#�I
�
�
  ���!�
��C	��"����"
ก�"ก�	#��ก	�� ""�������U��I�
�
*	������I�JกS���&ก�	��C	�
��#��ก�����I
��!����  ��ก%�ก��K�
�����%����I�!�������ก�	#��ก	�����E&�	�"���
���%����� #	������#$I������ก�	��� R�ก�	R��
 �������� 
���	���	� ��T��NN� [3] ,*U�U�� ��&��#		� [1] �
$I�E&����
 
���!���ก�	#��ก	�� ��%!����
����ก�	�� ��� %�
����!�
���� R�ก�	R��
  ��ก�	����	�#��ก	��	$I��%�ก	��������
��� �����&���ก�"���


���ก�	F��"	�S��ก	���JกS���KLJI�
���ก�	
� R�ก�	R��
��I 
���!� LJI�������%�!��	�"ก�	�!������%��
����$I��
%�ก"����
��K  E&��!�ก�	�JกS�ก�	��ก ""*C	 ก	
ก�	%�&
�	��ก�	R��
�!��	�"���*�*��� ""%�&ก���

 ��ก�	C	�ก�" 
 
3. ,�3�ก��( �����ก��,�$%� 

�����%����K RH���%��E&�
���������I%�C	�"C	��C	����T���#ก�	��� R�ก�	R��
C	�%!���� LJI�
�����
�
���กO 
�%�ก���
���&���$I��F��ก�	
��!����F��#��ก��� *&������T�ก�	��&��$�ก������ก�	#��ก	����I

�C	����T���#
�กFJK� RH���%��E&���ก ""��T�ก�	&!�����ก�	��%�� ��
�	��	�C�CM���#	�
E&�&��	HC��I 1  

                          
�4�	�� 1: F�K�
��ก�	&!�����ก�	��%�� 

 

3.1. 	�"	�
F��
H� 
 ����%�ก�JกS��mS�� �������%����I�ก�I��F��� ��� กG%��!�
��H�ก�	�JกS�F��
H��ก�I��ก�"���#CD%%�"��
F��*	�����ก�I��ก�"ก�	�!����F��#��ก����� 
���%�&���LJI�F��
H���IE&���K ��
�	�"��"�ก�J������F��
#��ก�����I
��!���� 	�
�J�C	�
���������	$���
��&�"��IR��
E&�  ���CM���F�& (Bottle Neck) F��
ก	�"��ก�	R��
&��� LJI�
�%�&�����I�กG"F��
H��#$I��!�ก�	����	���� 4 %�&����$� 

1. #��ก���
�&CQก (C BB_MW) 
2. #��ก��� 
����$K������ก (SP BB_SBB) 
3. #��ก����!� �������L��� (C BL_L) 
4. #��ก����!� �������F�� (C BL_R) 

�JกS����#CD%%�"�� #	��
��K��กG"	�"	�
F��
H� 

�&��"��T�ก�	#��ก	�� 	���� *&����r��F��
H�	�����K�  �� 	������ 

��&��$�ก��T�ก�	#��ก	����
���
 

����	����F��
H��&��"���
R�&#��& 

�&��"ก�	#��ก	�� 	���� 

�	�C�����%�� ������F������ �� 



 *&���I#��ก���ก���
&��ก���� �$��CM���ก���
��� 	���
� LJI�
����
�" ���H�ก������ 	�Cก
�
�ก  ��
�CM���ก���
��I
��!����
����$I����I��& 
�����F����
	�ก�	
��!������H���I 82.5 -100 %  ��
�����U��I�F��ก�	

��!������H���I 94.95 %  
#����	�� 1 :  �&�F��
H��	�Cก�	
��!����F��#��ก������&$��ก������ v #m�%�ก��� #.�. 2553  

Period Status 
BB BELT BL BELT 

Wing (C BB) SBB (SP BB) BL Left (C BL) BL Right (C BL) 
	 ���� % 	 ���� % 	 ���� % 	 ���� % 

1 v 30 
ก������ 

2552 

MIN 36 93.33 65 89.04 33 82.50 37 90.24 
MAX 44 100.00 73 100.00 41 97.50 44 100.00 

MEAN 40 97.96 70 95.34 37 91.89 40 96.49 
S.D 2.25 - 2.45 - 1.83 - 1.60 - 

1 v 31 

����
 
2552 

MIN 38 90.48 63 86.30 33 86.84 36 87.80 
MAX 42 100.00 72 96.00 38 100.00 41 97.62 

MEAN 40 95.90 69 92.55 36 96.00 39 93.34 
S.D 1.02 - 2.20 - 1.69 - 1.31 - 

1 v 30 
#m�%�ก��� 

2552 

MIN 36 90.00 66 87.01 33 86.84 36 85.71 
MAX 40 100.00 74 97.30 38 100.00 42 100.00 

MEAN 39 96.60 70 92.71 37 97.26 39 93.33 
S.D 1.25 - 2.35 - 1.37 - 1.63 - 

  
 3.2. ก�	��&��$�ก��T�ก�	#��ก	���	�#��ก	 	���� 
 �กG"	�"	�
F��
H�ก�	
��!���� ��ก�	F�&���F��#��ก����� 
���%�&����������� �!�
�����	����
 ���!�ก�	#��ก	��%!����#��ก�����I
��!������ 
���%�&��� *&������������ก�	#��ก	�� 3 ��T�
�
�C	��"����"ก�� �$�  

 3.2.1. Moving Average  
 *&����%!����F��
H�#��ก	�� 3 ���� (3-Period Moving Average) LJI���ก	����K %���"�CM�
����U��I�F�� 3 ���ก���������K�
�#��ก	����&�������&EC 
 3.2.2. Exponential Smoothing  
 �CM�ก�	������U��I����$I����I ""�����K!����ก��I%�&���#��ก	����ก
���	HCก�	����
ก�	
�!���� LJI�%����F��
H��	�I

������&��� �������K!����ก*&������
C	����T�s�����	��" α ��I
������H�	������ 0 �J� 
1.00 LJI���ก�	����	�����	�K���K %���� α = 0.5 ��$I��%�ก���E
��	�"�J������
C	����T�s�����	��"��I&���I��& %J��!����
ก���
���� �#$I��&��"���
 
���!�F��������#��ก	����K 
 3.2.3. Regression/Trend Analysis  

�CM���T�ก�	#��ก	��*&�ก�	������� ��*��
 ""����O �$� ��T�ก�	�	������� ��*��
%�กก�	���
���
��
#��T�F��
�� C	��I
���ก�	����� ��	���������	HCF������
	� &����K�R���#T��$� %�E&��
ก�	
����
	���I�!�EC����!�������������
E&�
��EC 



*&���ก�	�&�������	����R��	�K���K %���&R�*&���������������
�Hก
��� 
���!� (Forecast 
accuracy) �CM����ก �$� Mean absolute deviation (MAD)  �� Mean square error (MSE) LJI�������ก�	
#��ก	����I&� %�
���
�����������K
I!� ����
�	��	�CE&����
����
 
���!��H���I���� 
 3.3. ����	����F��
H�ก�	#��ก	�� 
 ก�	�����R�&Cก
��������%���	�K���KRH���%��E&��!�ก�	�&��"������
R�&Cก
�F��F��
H� &�����T� Box-
and-Whisker Plots *&����*C	 ก	
 Minitab *&�E&�
	�%��"���
R�&Cก
�F��F��
H�#��ก	���� 2 ��T� �$�
1) ก�	�!�F��
H� "" �ก	��CQ�������� 3 CQ (CQ#.�. 2550-2552) �� 
���%�&���  �� 2) ก�	�!�F��
H�
*&�	�
 3 CQ (CQ#.�. 2550-2552) �� 
���%�&��� �
$I��!�EC����	����#"��� %!���� 	����
�& 
����$K�
�����ก (SBB) ��CQ 2552 
�������
R�&Cก
�����ก�" 74  �� 	�����!� �������L��� (BL) LJI�
���#	�
 3 
CQ 
����R�&Cก
� ����ก�" 27 �� &��	HC��I 2 

 
 

 

 

 
�4�	�� 2 : ก�	����	�������R�&Cก
�F��F��
H���I�!�
��JกS�*&����*C	 ก	
 Minitab 

 3.4. ก�	 ก�EF���R�&Cก
�F��F��
H� 
 ก�	 ก�EF���R�&Cก
�F��F��
H���
�	��!�E&�*&�ก�	 �����&�������U��I�F��F��
H���I��H�ก����������
R�&Cก
� ��F��
H���I��H���&%�ก���R�&Cก
� *&�ก�	 ก�EF���F��%!���� 	�������&$����I
����
R�&Cก
���K� ��
ก	��F��%�&���
�&CQก%��CM�F��
H����&$�� %��Hก �����&�������U��I�F��%!���� 	������CQ 2550-2552 
��$I��%�ก%�ก��ก ก�EF���R�&Cก
�&���ก�	�!�������R�&Cก
���K����
� �������%�!����ก�	����	����F��
H�
&��������I ก�EF��K��ก�&���
R�&#��&�H���$I��%�ก�!�������R�&Cก
�
���� �
$I��!�F��
H�����%�ก ก�EF���R�&Cก
�

�����	�������R�&Cก
�&�����T� Box-and-Whisker Plots &���*C	 ก	
 Minitab ��ก�	�K�#"���E
�
����F��
F��
H����������&�CM����R�&Cก
���ก LJI� �&�&��	HC��I 3 

 
 
 
 

 

 
 

�4�	�� 3 : ก�	����	�������R�&Cก
�F��F��
H�����%�ก ก�EF�!�R�&Cก
�*&����*C	 ก	
 Minitab 
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3.5. ก�	�&��"��T�ก�	#��ก	�� 	���� 
����%�กE&��!�ก�	��&��$�ก��T�ก�	#��ก	����I��
���
 
����
���&���$I��������I��&��F�� 3.3  ��

�&��"���
R�&#��&F��F��
H���F�� 3.4  ��� �#$I��&��"C	����T���#F��������ก�	#��ก	����IE&�
��&��$�ก%J�E&� �!�������&��ก����
��!�ก�	#��ก	�� 	���� ���&$���
S��� ��#mS���
 CQ 2553 �#$I���&
C	����T���#%�ก���
���&���$I��F��F��
H�ก�	#��ก	����IE&�ก�"���%	��F��#��ก�����ก	���JกS�  

 
4. O!ก��( �����ก��,�$%� 
 4.1. ก�	��&��$�ก������ก�	#��ก	����I��
���
��I��& 

 4.1.1. ก!2<=!ก234>2$$!-?)=@AB%B&(1#2C=C./D- : �!�ก�	#��ก	��*&����F��
H� 1 �&$�� 
(ก������ 2552) �#$I�#��ก	�� 	������I
��!������ 
���������&$���&���ก����K� *&� �&�R�ก�	#��ก	��
�C	��"����"��T�ก�	#��ก	�� 3 	HC ""�$� Moving averages -  3 period moving average (3 ���), 
Exponential smoothing - Alpha 0.5  �� Regression / Trend Analysis  ก�"#��ก�����
�
�& 
��������

���O ��K�CQก, SBB , ����L��� ������F�� *&����#��ก	����IE&�%��!�
�C	�"�������CM�%!�����
G
 *&���$�ก
	������ก�	CD&�� (Integer)  ��ก�	C	�"���
�
Cก
� �	$��$�
�ก�	C	�"�����K�FJK� ���� 
�
���ก��� 
(Round-Integer) LJI�R�ก�	�&��"������ก�	#��ก	��  �&���ก
�E&�&��
�	����I 2 

 
#����	�� 2 : R�ก�	#��ก	�� 	����*&����F��
H�	�����K� 

$P(��� �	
��
ก��
��ก��� 
NON-

INTEGER 
INTEGER 

Round V
INTEGER 

MAD MSE MAD MSE MAD MSE 

#��ก�����
�
�&CQก 

(C BB-Wing) 

Moving averages -  3 period moving average 0.94 2.96 0.95 3.38 1.00 3.43 

Exponential smoothing - Alpha 0.5 1.01 2.83 1.08 3.30 0.96 2.91 

Regression / Trend Analysis 1.16 2.52 1.20 2.92 1.12 2.58 

#��ก�����
� 
�� SBB 
(SP BB-SBB) 

Moving averages -  3 period moving average 2.50 8.20 2.55 8.38 2.55 8.57 

Exponential smoothing - Alpha 0.5 2.43 7.37 2.50 7.91 2.42 7.48 

Regression / Trend Analysis 1.80 4.48 1.96 5.04 1.76 4.50 

#��ก�����
��!� ���
����L��� (C BL-Left) 

Moving averages -  3 period moving average 1.80 5.46 1.77 5.19 1.82 5.62 

Exponential smoothing - Alpha 0.5 1.61 4.72 1.58 4.52 1.63 5.00 

Regression / Trend Analysis 1.32 3.27 1.52 4.00 1.28 3.33 

#��ก�����
��!� ���
����F�� (C BL-Right) 

Moving averages -  3 period moving average 1.52 3.37 1.59 4.05 1.45 3.33 

Exponential smoothing - Alpha 0.5 1.43 3.06 1.71 4.13 1.38 3.09 

Regression / Trend Analysis 1.21 2.35 1.28 2.75 1.12 2.08 

  
 4.1.2. ก!2<=!ก234>2$$!-?)=@AB%B&(1#2C=C=!'  : �!�ก�	#��ก	��*&����F��
H� 3 �&$�� 
(ก������ - #m�%�ก��� 2552)  ����!�
�#��ก	�� �&�R�ก�	#��ก	���C	��"����"��T�ก�	#��ก	�� 3 
	HC ""&��������������&���ก�"ก�	#��ก	��	�����K� LJI� �&�R�ก�	#��ก	��&��
�	����I 3 



#����	�� 3 : R�ก�	#��ก	�� 	����*&����F��
H�	������ 

$P(��� �	
��
ก��
��ก��� 
NON-INTEGER INTEGER Round VINTEGER 

MAD MSE MAD MSE MAD MSE 

#��ก�����
�
�&CQก 
 (C BB-Wing) 

Moving averages -  3 period moving average 0.94 1.95 1.04 2.30 0.92 2.11 
Exponential smoothing - Alpha 0.5 0.92 1.81 1.03 2.16 0.88 1.88 
Regression / Trend Analysis 1.43 2.92 1.51 3.23 1.40 2.99 

#��ก�����
� 
�� SBB 
 (SP BB-SBB) 

Moving averages -  3 period moving average 1.99 5.77 2.01 5.87 1.96 5.79 
Exponential smoothing - Alpha 0.5 1.88 5.19 2.00 5.78 1.89 5.23 
Regression / Trend Analysis 1.97 5.56 1.96 5.69 2.05 6.08 

#��ก�����
��!� ��� 
����L��� (C BL-Left) 

Moving averages -  3 period moving average 1.32 3.22 1.43 3.37 1.32 3.45 
Exponential smoothing - Alpha 0.5 1.23 2.89 1.39 3.14 1.20 3.05 
Regression / Trend Analysis 1.29 2.67 1.56 3.34 1.23 2.70 

#��ก�����
��!� ��� 
����F�� (C BL-Right) 

Moving averages -  3 period moving average 1.34 2.77 1.40 3.23 1.35 2.89 
Exponential smoothing - Alpha 0.5 1.27 2.53 1.35 2.96 1.24 2.60 
Regression / Trend Analysis 1.25 2.39 1.24 2.45 1.24 2.45 

 
�
$I�����	����F��
H�%�กก�	#��ก	�� 	���� 1 �&$�� %�ก
�	����I 4.6 %�#"���
���T� 3 period 

moving average ���E&�R�&���ก�	#��ก	��#��ก����������
�&CQกE&�&���I��& ����#��ก�����
���ก���
�$I�O 
%������T� Regression / Trend Analysis %����������
R�&#��&��I
I!���I��& 

ก�	#��ก	��&�����T� Moving averages �CM���T���I���� ��&�ก  ��	�&�	G�
��ก�	#��ก	��  
�
���� 
MAD  �� MSE �H� ������Oก	��  �&������G����
����
�Hก
��� 
���!�
I!� %J�E
���$�ก��T���K 
 ����ก�	#��ก	��&�����T� Regression / Trend Analysis �J� 
����%�
���� MAD  �� MSE ��I
I!���I��&
������Oก	��  
��
$I�
�����	�����#�I
�
�
 *&����กก�	 ����CM���������I��
���!��	�"&HR�ก	��"
�K� 
� 2 
CD%%��FJK�EC  ��%�E
���
���
�������I� ��ก	����I
� 	�����F����ก��%�&���"���O LJI�
	�
�����
�CM�%	��
F�����*	���� ��$I��%�ก��ก�	����	����ก�	#��ก	���	�K���K E&����F��
H����&$��ก������ #.�. 2552 ������K� 
 ������CM�����C���CQ��I#��ก���E
�
�ก�	����ก ��$I��%�ก	�ก�	%���*"�����ก&��� LJI��
$I�#�%�	������JกFJK� 
%�#"�����������K��
���!��	�"ก�	C	��
����&F�� �	$�ก�	�!������I
�R�ก	��"F��CD%%��	��
  ��
�
 ��*��
�CM�EC���������&��� ��ก��K����#��ก	����IE&�%��F���ก�����ก���F��F��
H��CM����ก LJI�F�&
�����

�CM�%	����I���ก�	
��!����%	��F��#��ก���
��!���� 
����
 C	C	���� 
�������H���ก&��� 

%�กR�ก�	�!����*&������T� Exponential smoothing ���������
R�&#��& (Error) ��I�CM�ก�����I��& 
 
��
$I�&H%�กR���#T���I��ก
� %���G���������IE&���K�����EC���
I!� LJI� C������H����ก���&�����กO����ก�	�� 
%J���
����I%��!�ก�	����	�����#�I
�
�
 &����K�%J��กG"F��
H��#�I
�
�
�CM� 3 �&$�� �#$I����
�F��
H�
�ก#���I%�
��
�	�����	���� ��*��
 �����
 
���!���I%�E&��#�I
FJK�
��EC LJI�R��CM�EC
�

�	����I 3  

%�กก�	����	����R�ก�	#��ก	�� 	���� 3 �&$�� #"��� 
���� MAD  �� MSE �ก�������ก�"R�%�ก

�	���&�
��H�  
�"�����กG
����
I!���ก���R���IE&�%�ก������#��ก	��	�����K� LJI� �&������G����
����
 
���!�
��ก�	#��ก	���H�FJK�  

LJI�%�ก
�	����K %� �&������G���� ก�	#��ก	����I&���I��&��K� �$���T� Exponential smoothing *&�
C	�"��� "" Round v Integer (CD&��S��K�FJK� ����) %�E&�R���I&�ก���ก�	#��ก	�� ""�$I�O
�ก ��K���� 
MAD  �� MSE LJI��CM�EC
�
�


�r����I��&ก�	��E������%�กก�	#��ก	�� "" 1 �&$�� *&�
�




���กก�	 ��� กG
���
�F��
H��ก��O ���&�
�CM�C	�
��
�ก�#$I������
�	�����	���� ��*��
E&�
�กFJK� ��
 
���!�FJK�%�ก��K� %J�
�#��ก	��F��
H���������	��CQ�#$I��� ��*��
��ก�	#��ก	�� ""E
�
����$I�� ���
��
�	��!�EC���%	��E&� *&�E
�
���#��ก	��	�����
��& 

 
��!��	�""��%�&�����I
����ก�	#��ก	����I���F��
H�	������E&�������
 
���!�
I!�ก������#��ก	����I
���F��
H�	�����K���K� �ก�&%�กF��
H�&�"
����
 C	C	���� 
��������I
��!����
���ก��
�ก E
���
��ก�"
������ก�	#��ก	�� "" Exponential smoothing ��I
��������K�F��
H��ก��%	��  ��F��
H�#��ก	��
��!����
���#��ก	����
� 

�
$I��!�
��C	��"����"ก�"ก�	C	��
��#��ก���
��!���� ""�ก�� *&��������U��I� %�#"���
����

 
���!�
�กFJK� &��
�	����I 4 

 

#����	�� 4 : R�ก�	�C	��"����"ก�"ก�	#��ก	�� ""�ก��*&��������U��I� 

Forecasting 

Technique 

1-month forecasting 3-month forecasting 

NON-

INTEGER 

INTEGER Round-

INTEGER 

NON-

INTEGER 

INTEGER Round-

INTEGER 

MAD MSE MAD MSE MAD MSE MAD MSE MAD  MSE MAD MSE 

Average 1.64 4.24 1.70 4.56 1.61 4.64 1.49 3.42 1.57 3.71 1.46 3.54 

3 period moving 

average 
1.69 4.99 1.72 5.25 1.70 5.24 1.40 3.43 1.47 3.69 1.39 3.56 

Exponential 

smoothing - Alpha 0.5 
1.62 4.50 1.72 4.97 1.59 4.62 1.33 3.10 1.44 3.51 1.30 3.19 

Regression / Trend 

Analysis 
1.37 3.16 1.49 3.68 1.32 3.13 1.49 3.39 1.57 3.68 1.48 3.55 

�������	���


,��
!�(�
!f�"�0"�

,�3�ก��	���������	���P(

ก%�ก�����g!��� (%) 

16.38 25.59 12.35 19.41 18.01 28.06 10.93 9.26 8.12 5.46 10.48 9.94 

  
 %�กF��
H���IE&���������K �&������G��J����
 
���!���I
�กFJK��
$I����������#��ก	�� 
�กก���ก�	���
����U��I���ก�	C	��
����
	�ก!������ก�	R��
  ��"��"�ก��ก����
$I�
�F��
H�#��ก	������F������� ��	���
������ Regression/Trend Analysis  
����
�C	�
��F��
H���I�����ก�	#��ก	��
�กO กG��	���������ก�	
#��ก	�� "" Exponential Smoothing กG%�������E&����ก��������ก�	��  ��
����
 
���!��H� 
 
 4.2. �&��"ก�	#��ก	��&�����������I��
���
 
 %�กก�	��&��$�ก������ก�	#��ก	����I��
���
��I��&��
�	��!�
�C	���ก
����ก�"ก�	C	�
��ก�	
 	����E&�&� *&���������I&���I��&��ก�	#��ก	����I����$������� Exponential Smoothing  "" Round-
Integer �!�ก�	#��ก	�� 	�������&$�� �
S���  �� #mS���
 2553 ������ก�	#��ก	�� &��
�	����I 5 
LJI� �&���
	�ก�	
��!����F��#��ก�����
� �&$���
S���  �� #mS���
 2553 �#$I��C	��"����"R�ก�	
#��ก	�� ��#��ก�����I
��!����%	�� 



#����	�� 5 :  R�ก�	#��ก	�� Exponential smoothing - Alpha 0.5 �&$�� �
S���  �� #mS���
 2553 

�(f"� 
"%#��ก����	 ����0"�


�%ก��� 


�%ก�������
#%(�hก 

 (C BB-Wing) 


�%ก�������
�#�� SBB 

 (SP BB-SBB) 


�%ก�������
� ���!���"�i1�� 

(C BL-Left) 


�%ก�������
� ���!���"�0,� 

(C BL-Right) 

������ 


�%ก���	%j���( 39.64 75.82 39.00 42.00 

�%ก���	���� 37.45 70.82 35.73 40.68 

Exponential Smoothing 37.48 70.67 35.76 40.30 
round-integer 37.50 70.68 35.77 40.32 

MAD 0.77 1.64 1.32 1.18 
MSE 1.25 4.70 2.52 1.90 


.�'�
� 


�%ก���	%j���( 40.00 75.00 37.52 45.48 

�%ก���	���� 37.52 70.84 35.24 42.16 

Exponential Smoothing 37.58 70.78 35.34 41.65 
round-integer 37.60 70.80 35.36 41.68 

MAD 0.72 2.12 0.84 1.68 
MSE 1.17 5.79 1.38 4.83 

 

#����	�� 6 :  R�ก�	#��ก	�� Exponential smoothing - Alpha 0.5 �&$�� �
S���  �� #mS���
 2553 

MONTH 
Forecasting 
Technique 

Round-INTEGER 

WING (C BB) 
SBB (SP 

BB) 
BL LEFT 
(C BL) 

BL RIGHT 
(C BL) 

MAD MSE MAD MSE MAD MSE MAD MSE 
April 
2010 

Average 0.82 1.14 1.50 4.05 1.18 2.10 1.05 1.95 
Exponential smoothing - Alpha 0.5 0.77 1.25 1.64 4.70 1.32 2.52 1.18 1.90 

May 
2010 

Average 1.04 1.75 1.68 3.58 1.04 1.75 2.08 6.50 
Exponential smoothing - Alpha 0.5 0.72 1.17 2.12 5.79 0.84 1.38 1.68 4.83 

�������	���
,��
!�(�
!f�"�� ���%�,�3�ก��	��(�
	���P(ก%�ก����
���g!����ก#� (%) 

30.77 33.33 -9.1 -16.1 19.23 21.43 19.23 25.64 

  
 %�ก
�	����I 6 #"���ก�	#��ก	�� 	�������&$�� �
S���  �� #mS���
 2553 &��������� 
Exponential Smoothing  "" Round-integer - Alpha 0.5 #"���ก�	#��ก	��&�����T���K�!�������

���&���$I�� "" MAD ��H������� 0.72 - 2.12 %�กF��
H�%	��  �����
���&���$I�� "" MSE ��H������� 
1.17 v 5.79 %�กF��
H�%	��  ��
����
 
���!��H�ก���ก�	#��ก	��*&��������U��I�
�ก *&�&H%�ก��� MAD 
 �� MSE �H���&E&�����ก�" 30.77%  �� 33.33% 
�
�!�&�" 
 
5. ��P�O!ก��( �����ก��,�$%� 
 ก�	�JกS�ก�	�&���
���&���$I��F��ก�	C	�
��ก�	%!����#��ก�����I
��!������ 
������*&�
���������ก�	#��ก	�� �#$I�C	�"C	��ก�	��� R�ก�	R��
 *&����������#��ก	����K� 3 �$� Moving Average 
Exponential Smoothing  ��Regression/Trend Analysis �!�
��C	��"����"��K���ก�	#��ก	��*&����F��
H�



	�����K� ��ก�	#��ก	��*&����F��
H�	������ *&���&R�%�ก������
�Hก
��� 
���!� (Forecast accuracy) 
�CM����ก �$� Mean absolute deviation (MAD)  �� Mean square error (MSE) %�กR�ก�	�JกS�#"���
������#��ก	�� ��
�	��!�
�C	���ก
����ก�"ก�	C	�
��ก�	 	����E&�&� *&���������I&���I��&��ก�	
#��ก	����I���F��
H�	�����K�  ��	������ �$�������Regression/Trend Analysis  ��Exponential 
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