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H����@�������� ��"	�ก�	 ��AZ%%�"��ก�	���"	�ก�	&���ก�	@������������A	����Y�� 
�%!����
KH�A	�ก�"ก�	@��&ก��� ��@��&��[ก��D&!�����F�	ก�%��H��AB�%!����
�ก�C� 15,200 	�� *&�
����%&���"���
	�
ก��Y
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KH�A	�ก�"ก�	@����@��&ก��� ����[ก�������G���Y
�Y&��!�
���*�*�����D
�A	����F���#
������ก�	"	���	%�&ก�	 �!����Y
���
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���JCD�
�%!����A	�
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2 ก�%ก		
��E�` ก�%ก		
 	ก�$�ก�	#�a����"����G���
���D�� *&�ก�	�Cกb�ก�%ก		
	�""ก�	@����"�����
��� ก�	����	����ก	�"��ก�	�!���� %�&�!��	�����K���
#��F� (Logical Framework) ����!�
��H�ก�	
#�a������G��&ก�	�]^�	����ก�	�ก�&���
���D������AB�����"��
AZ%%�����D�� ก�%ก		
��D����$�ก�	#�a��	�""
��	�������"��
���
���D�� *&�ก�	�!���"����G���
���D��ก�	@����
�����	���� ��ก ""  ��#�a��
	�"""��"��
���
���D������AB� Prototype Version  ����!�����KH����D����E&��������� ��&�����	�����
�#$D����@������ �� ���$�������
�
"H	��@��ก�	#�a��	�"" *A	 ก	
��D#�a��@CG���G%���$G�A	�*������
KH�A	�ก�"ก�	@����@��&ก��� ��@��&��[ก *&�%���
�	��	��ก&H@��
H���D�AB� Real Time   ����
�	�
��$�ก ��Ai�"����D&� (Best Practice) �� �������ก�	��%�ก����@��
H� 
�"	���	%�&ก�	 �ก	�&�"
�	I��
ก�	@�������
�A	����F���#��&����
ก�"����A	����Y&�	�
��G���
�	��&�����*�%���ก��@��KH�A	�ก�"ก�	
@��&ก��� ����[ก��Y&�A	�
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�H�@CG� ����D�!���E��
�	��"����ก�	�%	�E��"*�	$�ก�	@�����@��	�""��	bIก�%Y&������#��#���
��"�H�YAก�"ก�	�	��A	�"�A��D��	HA ""ก�	�
���
@������������G�����กb	ก		
 �������ก		
��G�ก�	
@���������A	���� ��	������A	��������ก�&���
��
���
ก�"���#ก�	 @��@�����` ��D�ก�&@CG�Y&�&���D�@CG� 
F�	ก�%*�%���ก��@��Y��������E��AB�ก�%ก�	@��&ก��� ��@��&��[ก %C�
�@��%!�ก�&���	$D����� %!������ 
	�"""	���	%�&ก�	 	�"" computerization  ���$D�`  �H�ก�"KH�A	�ก�"ก�	@��&��E������A	����Y
�Y&� 
ก�	��D%�
���C�AZE�����`��G�����ก�&@CG�Y&������Y	 ��	
��YA�C������@��AZE�� �$�
��YA�C����
���D��
��D%��ก�&AZE��@CG� JCD����
���D����G�����AB�����D%���G��&�C����
	�� 	�@��AZE��  �����
���������D%�
�ก�&@CG� ������ก�	"	���	���
���D��%C�
�������D%��@��
��#$D��&AZE�� ���#�D
��ก���#@��ก�	"	�ก�	��D
�Hก��� ก�	��$�ก	�"����
���D��  ��ก�	����	�������
���D����G��!�����	�
����[��C����
�������ก�����D%�
�ก�&@CG��#$D�%�Y&��!�YA ก�Y@AZE����YA  AZ%%�"��	�I"���	����!���%��	��*&�ก�	%�&�G����*�%���ก��
 ������  ��#�a��	�"" IT �#$D�	��	�"	�"" National Single Window  �� E-Logistics  &����G�ก�	
��	�
�	��������$�ก&���ก�	"	���	���
���D��&������*�*�����	�����%�&�AB������$�ก��CD���ก�	#�a��
�ก	�&�"KH�A	�ก�"ก�	������	�������!��	�"KH�A	�ก�"ก�	��
�	���� �����ก�	"	���	%�&ก�	ก�	@������D

�A	����F���#Y&� *&�Y&�#�a��*A	 ก	
I��@��
H��ก�D��ก�"ก�	@����%�&�ก["@��
H��AB� Digital �#$D��&ก�	
"���Cก@��
H�&���ก	�&�b  ����
�	��&�
@��
H�&������� %�&�ก["AZE��  ������� @��
H�ก�	@���� ��
	��������&��G��
&Y&����� �� 
���!�  A	���ก�ก�"I��@��
H�ก�	���
���D��  �
$D�KH�������"���Cก@��
H�ก�	
@����������  *A	 ก	
%�A	�
��K�%�ก@��
H���I��@��
H�  ������	����AZ%%�����D����D�ก�D��@���   �&�K�
��ก
��AB� ��Aq�"��@��ก�	@���������� ������&��D	�"���F�ก�	"	���	���
���D��Y���	��"	���  ��ก%�ก��G
@��
H���G��
&@�� �������������
�	�	�"	�
Y����D����ก���   
 
2. ����������#$�	�/��1%2�)34�5�� 

2.1. ก�	@���������� 
%�ก Chaimunkong (2009) ก�������ก�	@�����������������AB�	HA ""ก�	@������DY&�	�"���


���
���@���������������A	����
�ก��D��& ��$D��%�ก
�@��Y&��A	��"�
$D��A	��"����"ก�"ก�	@����	HA ""�$D� 
` �$� ���
��
�	���ก�	�@���C� ����K�� �� ����"	�*��Y&�*&�	� ��$D��%�ก
�*�	�@������ ��D��$D�
��
�H
������� ` �	�"���
��D�A	���� 
������"		��ก@��&��[ก  ����
�	�%�&��#���� Y&���&�ก �!����
��
�	�@����������YA��D%�&�
��A��������D ก���ก��Y&���&�ก A	�ก�"ก�"ก�	@����	HA ""�$D� ` 
�
@��%!�ก�&&���*�	��	���#$G�I����DY
���
�	�	��	�"���
���ก�	@���������� Y&�������#���#� ��
�
A	����F���#  ��Y
���
�	����"	�ก�	@����%�ก ����K���C� ����"	�*��Y&�*&�	� &����G�*&�	�
 ���ก�	
@����������������%C�Y&��A	��"ก�	@����	HA ""�$D�` ��D��
�	��@���C� ����K�� �� ����"	�*��Y&�
*&�	����"	�ก�		�"	�
 ��ก	�%��������Y&�&��
$D��A	��"����"ก�"ก�	@����	HA ""�$D� `  

%�ก"����
@�� Nuta (2008) ก�����������������Hก���%�ก��D���` 
����
$�@���Hก��� ������@��
ก�	&!����������D�!���E��D��&�$�ก�	@���� �����
$���	$D��
$���D��
���
��ก�	������ก�	@���������� 

ก�	@�������"ก�$�����AB���D��!���E��ก�	@�"���$D����	bIก�%  �#	���AB�������D����K��ก&�����������

�ก�	ก	�%���� ���@���C�KH�"	�*���AB������
�ก ��A	����Y�����@�&��ก���#��ก�	@����������
��$D��%�กY
�
�ก�	�	��
	�"ก�"AZE����D�ก�&@CG�������AB�	�""     ก�	@������������A	����Y����AZ%%�"���$�
���������
�ก����A	��"����"ก�"A	�����#$D��"���Y
����%��AB� ����*A	� 
����J��  ��r���ก� ��As#.�. 2556 
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ก�	@������	�%��ก�&@CG��!�����ก�&ก�	 @��@��	������KH�A	�ก�"ก�	@������G���A	���� �����A	������D�@��

��������ก�%ก�	@�����#�D

�ก@CG�  &����G�ก�	%�&ก�	*�%���ก����D
�A	����F���#%�
������������
KH�A	�ก�"ก�	��
�	� @��@��Y&� Y
����%��AB�ก�	�&������%�����DY
�%!��AB� ก�	�!����
���ก�	@���Hก���  
	���������D	�&�	[� ก	�"��ก�	%�&ก�	@����  ��ก�	�[�ก������ JCD��� ���@�G���
������ก�D��@���ก�"
A	����F���#ก�	"	���	%�&ก�	��G���G�  

 ก�	A	�ก�"ก�	@���������A	��������
�ก�AB�F�	ก�%��	�&�"ก��� ����[ก �!���������A	��"��
KH�A	�ก�"ก�		����E�JCD��AB�KH������@��
��� Y
����%��AB������ 	�""ก�	"	���	%�&ก�	 ���*�*���  ��
"����ก	 ��ก%�ก��GKH�A	�ก�"ก�	@������A	�������Y
�
�ก�		�
ก���
ก���#$D�ก�	 �ก�A��D��@��
H� �	$�
#�a��	�""ก�	"	���	%�&ก�	&������*�*�����	����� A	�ก�"ก�"���	�IY
�Y&����ก�	���"����������D��	 
�C� 
�%�
�ก�	��ก�AB� K�#�a����	bIก�% ������
 �������ก�D��ก�"ก�	#�a�� &���*�%���ก��  ��
�ก�	
�G����ก		
ก�	*�%���ก�� ������ �	$�ก		
ก�	#�a��	�""ก�	"	���	%�&ก�	@���������� ��"	�ก�	@��
A	���� (ก"�.) ��ก��G����
�ก�	%�&�G��!���ก���*�%���ก��ก�	���@��ก	
ก�	�����	�
ก�	�����ก �
$D�A	�
�� 
2 As��DK���
�  ����Y
�
�K������D�ก�D��@���ก�"ก�	&!�����ก�	���&���*�%���ก�� ��KH����"	�ก�	&���*�%���ก�� 
��ก
��������&�%� Y
�
� K���� Y
�
���G��"A	�
����ก�	���"�������&���*�%���ก��@��A	���������
%	��%�� ก�	�"���%�ก��AYJ� Logisticscorner (2010) 

 �����ก�	 ก�Y@AZE��&��ก����%!��AB����#�a�� ���		��"����ก	��D�@���%���	$D��ก�	"	���	
%�&ก�	*�%���ก������� %	��%�� 
�	��
��ก�	&!�������� �#$D��!��������
	H�&���ก�	"	���	���
���D��	��
ก�"
���*�*�����	�����
������ก�	"	���	%�&ก�	Y&������
�A	����F���# ก�	"	���	%�&ก�	��D&�%����K�����ก�&
ก�	�&���������!� ��������D�HE������ก	�"��ก�	����*J���A��� &����G�AZE��*J���A���������E�
�ก�ก�&
%�ก���
���D������D���DY
���
�	���&ก�	��Y&�  ����%���K�ก	��"����&@�� ���������D�#�D
@CG� 
 2.2. ก�	"	���	���
���D��&���ก�	@����"�������� 

%�กก�	�Cกb�"����
@�� Bubbico (2005) Y&������	$D��
$���ก�	%�&ก�	"	���	���
���D����D�!���E�$� 
Transportation Risk Analysis JCD� Bubbico (2005) Y&������ก�	%�&�!���	$D��
$�ก�	"	���	���
���D��@��������
���	��"�������� �����	�Yv�� Sicily JCD�Y&�%�&�!�I��@��
H���ก�		�"	�
 ��"���Cก@��
H�@��ก�	
@���� ��ก%�ก��G Soares (2001) Y&�%�&�!�ก�	A	��
�����
���D���������*&����@��
H���������@��ก�	�ก�&
��"�����%!����
�ก��ก�	
�%�&�!�&�"���
�!���E@�����
���D�� %�ก@��
H��������G���%C��AB� ����&��D%��!�
@��
H�������� ��I��@��
H�
�%�&�!��AB�*A	 ก	
I��@��
H� ��"	���	���
���D��������"��������JCD�
 �����Aq�"����G�%�ก Fabiano (2002) Y&�%�&�!�ก	�"���
��&ก�	A	��
�����
���D�� ������$�ก��ก�	
�&����%��ก�%ก		
@����������JCD��AB�ก�	A	��
���#$D��� �����Aq�"����D&���ก�	����ก�	�&����%�����

���D����D%��ก�&@CG� &����G�ก�	%�&�!�*A	 ก	
ก�	"	���	���
���D��&���ก�	@����%C��AB�*�ก����D�!���E@��ก�	
A	�"��@��KH�A	�ก�"ก�	@������������D%��!�*A	 ก	
YA�����ก�	"	���	���
���D��%�ก LogisticsDigest 
(2009) ก������� ก�	%�&ก�	���
���D����D
�A	����F���#��G� 
���กb����D�!���E 5 A	�ก�	 �$� 

 
1. �*�"�����&���ก�	%�&ก�	���
���D�����
����
��&�%�  ����$D�
*��ก�"���F���	�  
2. 
���	$D��
$���D��
���
��ก�	%!� �ก	�&�"���
�!���E �����
���	��@�����
���D�� 
3. 
�ก�Yก��ก�	%�&ก�	���
���D�� ���	HA ""��D ก���ก��  
4.  "��������D �����
	�"K�&��"�������&�%���ก�	%�&ก�	���
���D�� ���A	��&[� 
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5. 
�	�""��	������#$D�"	���	�#�D
A	����F���#��ก�	%�&ก�	���
���D�� 
&����G�ก�	A	��
�����
���D��&���ก�	@����"�������� �
���C� ก�	����	���� ��%�&�!�&�"���


���D�� *&�#�%�	��%�กก�	A	��
��%�ก*�ก����D%��ก�&���
���D�� (Likelihood ) JCD��
���C����
��D�	$�
*�ก����D%��ก�&���ก�	�����
���D�� �����
	�� 	�@��K�ก	��"%�ก���ก�	�����
���D�� ��ก�	"		��
����A	�����@��ก	�"��ก�	"	���	%�&ก�	@����"�������� ก�	A	��
�����
���D��%C��AB�ก	�"��ก�	��D
�!���E��D��&��ก�	��D%��&����%��D%���$�กAq�"����ก�	ก	��!�ก�"AZE�� ก�	A	��
�����
���D��
�ก�!���"�H�ก�"
ก�	����	�������
���D���#$D�%���$�ก�!����
���D��YAA	��
���#$D�%�&�!�&�"���
�!���E@�����
���D����D�ก�&@CG�                       
%�ก Jessadawan (2004)  ก�	��D%�A	��
�����
���D����G���	��[���#��&�%� ��
�	���&K�Y&� *&����
���
	HA ""���������	��	$��A�	��J��%�������ก�	A	��
�� ��%�&�!�&�"���
�!���E *&����ก`%���
�	�
A	��
����	HA ""@��ก�	��&
H���� (Value)  ��ก�	��&�AB����� (Time) *&�*A	 ก	
%��!�������
������	��������G
�%�&�!�&�"���
�!���E  ������ ��ก�	�&����% �#$D��AB� �������ก�	Aq�"�� 

 *A	 ก	
I��@��
H� ��ก�	%�&ก�	���
���D����G���
�	HA ""��ก�	�!����*&�ก�	��&K�A	��
��
���
���D��%�ก ""v�	�
A	��
�����
���D��*&�ก�	���KH����D����E@������ก	�AB�KH������ ���
@�����`
@�� ""A	��
���
%	��*&� "���
���&@�������� ��@��
H�����ก����#$D��!�YAA	�
��K� ����%�&&���
@������ก	Y&����@��
H�Y�����ก�	A	��
�����
���D��&���ก�	@����"�������� A	�ก�"&��� 4 @�G��� �$� 

1. ก��ก+���*�ก67	ก�������������5��*���ก�	@����"�������� �AB�ก�	ก!���&�ก�L���D%�
�����ก�	A	��
�����
���D��Y&� ก� 	�&�"*�ก����D%��ก�&���
���D�� 	�&�"���
	�� 	�@��K�ก	��"  ��
	�&�"@�����
���D��  

2. ก����������ก���/�8/ก����������������� �AB�ก�	�!����
���D�� ��AZ%%�����D�� ���
AZ%%����D	�"�Y��
�A	��
��*�ก�� ��D%��ก�&���ก�	�����
���D����� `  ��A	��
��	�&�"���
	�� 	��	$�

H�������
������� %�ก���
���D�� �#$D������[��C�	�&�"@�����D����D ก���ก�� �!������
�	�ก!���&ก�	
��"��
���
���D��Y&��������
���
 JCD�%��������KH�A	�ก�"ก�	��
�	���� K� ��%�&�		�	�#��ก	Y&�
������Hก���  

3. ก����������	���������� �
$D�Y&�#�%�	��*�ก�� / ���
��D��D%��ก�&���ก�	��  �����
	�� 	�@��
K�ก	��" @�� ���AZ%%�����D�� ��� ����!�K���DY&�
�#�%�	�����
��
#��F�	������*�ก����D%��ก�&���
���D�� 
 ��K�ก	��"@�����
���D����ก�	"	���	%�&ก�	���%�ก������ก�&���
���D����	�&�"�&  

4. ก��;#*/+�*#����������� �
$D�Y&����	�&�"���
���D�� ��� %��!�
�%�&�!�&�"���
	�� 	�@�����

���D�� ��D
�K���ก�	"	���	%�&ก�	  ���	������
��
#��F�ก�"ก	�"��ก�	"	���	%�&ก�	����� �#$D�#�%�	��
ก!���&ก�%ก		
ก�	��"��
�� ��������@�����
���D����D�!���E�����
���
  
 
 
 
 
2.3. ก�	�����F�ก�	
�����	�*� (Monte Carlo Method) ��ก�	����	�������
���D��	��
ก�"*A	 ก	
 
  ""%!����
�����	�*� �AB� ""%!�������������	���D
�Y���������	���� ""%!������D
����
Y
�
 ����� ����D��G%��!�
�����	�������
���D�� ���!�YAA	���ก��@��ก�"*A	 ก	
I��@��
H� ��ก�	"	���	���

���D�� JCD���F�
�����	�*���G��
��ก�"ก�	�!����  ��%!�������������` "���
#����	� ��F�ก�	
�����	�*�
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��G�%��!�@��
H��������
�����	���� ���กก�	�$������ ""���ก�	�����`%	��*&��	�������ก�	��%!����
�����#z�ก		
�������
@���� A	 �#$D�%�Y&�ก�	K���#����D 
���!� ���!�YA������ก�	�&����%Y&�%	�� 
M.DiPierro&A.Nandy (2006) &����G���ก�	%�&�!�*A	 ก	
%C�Y&��!� Code @�� Monte Carlo %�&�!���YAก�"
*A	 ก	
&��� @��%!�ก�&@����F�
�����	�*���H���D@��
H��������
���D�� *&�Aก� ���
�����	�*�%��������@
 ""���
��ก�	%!����  ��
$D�
�@��
H���D�AB�%	��
�ก@CG� %��!�������
 
���!��#�D

�ก@CG� *&�Aก�ก�	��D%����
��F���G��� 
���!���	
�@��
H�%	��` Y
�D!�ก��� 100 �������%C�%�Y&������D�AB� good prediction   
planEASe (2009) 
 
3. ก��������*
�ก��;#*�+����ก������������������ 

3.1. ก�	"	���	���
���D��&���������ก�	�]^�	���� 
  ����&ก�	%�&�!�	�""ก�	"	���	���
���D��&���������ก�	�]^�	���� (Cockpit)  *&�ก�	#�a��

����G��&ก�	�]^�	���� (	HA��D 1) ����AB�����"��
AZ%%�����D��%��AB���������ก�	�&����%��ก�	��D
KH�A	�ก�"ก�	@����@��&ก��� ��@��&���
%��K��E���
���D��%�กก�	A	��
������ก�	�� ������	����
@��
H���DAB� real time *&�%�&�!�*A	 ก	
I��@��
H����
���D����D����ก�&@CG��!�
�A	�
��K�ก�	�!����
*�ก����D%��ก�&���
���D��  ��%�&�!��AB� Web Application �#$D���D%�A	�
��K� �� �&�K�@��
H� ����	�"
�C�K�ก�	&!����������@����G� �A	��"����"ก�"
�	I��@���H� @�������J��� *&�@��
H����
���D��#$G�I��
%���
�	��	��ก&HY&�%�ก����ก�����	HA "" Server �#$D���D%��AB�
�	I��ก�����ก�	��D�A	��"����"ก�"
@��
H�@�G���YA���������ก	��D��	HA ""@��*A	 ก	
 Client ��
�	� Update @��
H�ก���%�ก Server Y&�
��&���� ��ก%�ก��G���
�ก�		�"	�
 ��Ai�"����D&� (Best practice) �� �������ก�	�� �#$D�����AB�
����$�ก�!�
���� K�ก�	"	���	%�&ก�	AZ%%�����D�����
�@��K�&#��&������D��&�	$�Y
��ก�&@��K�&#��&@CG����   

ก�	��D%�Y&� �����Aq�"����D&���G� ���
�ก�	����	�������
���D��%�กก�	@���� ��%%�Y&�%�กก�	�!�
@��
H�&�"����@��YA �	$�%�กI��@��
H���DY&�%�กก�	"���Cก ���*A	 ก	
%��!�@��
H��@��YA�H�ก	�"��ก�	 
Monte Carlo Methods �#$D�������}��D�  �� ���	
���	
��������������
���%��AB���D%��ก�&@CG��#$D��!�@��
H�
YA�����ก�	�!���� cost ��D%�%�&ก�	ก�"���
���D���#$D���D%��!�YA�H�ก�	�&����%�����
���D�� ��  
Best Practice ��YA  

*A	 ก	
ก�	"	���	���
���D��&���ก�	@������GY
��AB��#��� ��AB�ก�	%�&�!�*A	 ก	
��D���I��@��
H�
ก�	"	���	���
���D��������G�  ����%�&�!��AB�*A	 ก	
I��@��
H�ก�	@������D
�A	����F���# *&�KH�������
��
�	�%�&�ก["@��
H� �����  �� �ก�A��D��@��
H�JCD�ก�� ��ก��Y&� ��D�ก�����G����KH�A	�ก�"ก�	��
�	�
	�
��ก��������*A	 ก	
�����ก����@���  ��&%����	�I�!�������D�AB������	�"	�
@��
H�%�ก
KH�A	�ก�"ก�	�AB�I��@��
H�ก��� ���"��������ก�&�������
	H�&���ก�	@������D
�A	����F���# ก�	���@��
H�
	��
ก�� 	�
��G�ก�	%�&�!�*�	�ก�	��� ก�ก���
KH�A	�ก�"ก�	��ก�	#�a��	�""ก�	@���� %��!����
KH�A	�ก�"ก�	Y&�	�"A	�*���� ��������
�!���E��ก�		��

$�ก��#�a��	�"""	���	%�&ก�	��D
�A	����F���#

�ก��D�@CG�  

 
A	����@����������D
�ก�	@���� ��D�!�
�����AB�@��
H���ก�	��ก ""*A	 ก	
 

• ����	�& �� @[� 
• K�ก�& 
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• ��������DY&�	�"ก�	������� ก���� 
• ������A	������	$D��%�ก	 ��	���� 
• ก�	@��������
����� 
• ���&���Express ������YA	b���� 
• ��Aก	��ก���	��� �v�	����%�	� 
• @���������	�� (��	��
�) 
• @������Y
����	�� 
• �������"[&��[& 

3.2. I��@��
H� ��ก	�"��ก�	 
������@��*A	 ก	
%�
�ก�	%�&�!�I��@��
H�"���Cกก�	@����@��������ก	*&�%!��AB�ก�	"���Cก

@��
H������������&
�ก�	"���Cก@��
H���D�ก�D��@����ก$�"��G��
&��ก�	@���� *&�"���Cก��G�ก�����D%��!�ก�	
@���� ��"���Cก������D@������	[% ��� *&�%�"���Cก������D��� ������� AZE����D�ก�&@CG� �#$D�*A	 ก	
��G�%�
��
�	�&C�@��
H����` YA����	����	��
ก�" �����ก�	 ก�AZE���#$D�����ก�& �����ก�	Aq�"����D&�������@��
ก�	"���CกI��@��
H���G%��AB�ก�	K��ก&���������ก	���`Y&�
�ก�	�@��
�������*�*���
�A	���ก������ก�	
@����*&�Y
�����������%���  ����
�	� �ก�A��D��@��
H�ก��ก�"����ก��� ��	����������ก	Y&��!�����ก�&
���
	��

$�ก��	����������ก	 *&���I��@��
H���G%�
�����@��ก�	�����@��
H����������#$D�������ก�	�����
	�%��"@��
H� *&�*A	 ก	
%���
�	��!����@��
H����`��D�AB�����
��@���H�ก�	A	�
��K��!����*&��!�
@��
H�������DY&�
�����"ก�"���
�	I����D"	�b���G�Y���	$��
��D����ก����G�Y���#$D���%�&��D�AB�AZE�� ��
ก������ก�&���
�������*&�%�
�ก�	����"��ก
��AB��� ����
�	� %���$��Y&�  ���
$D�#"AZE����D�ก�&@CG�
 ���	�""%��!�ก�	�����@��
H�AZE��%�กI��@��
H�����ก����#$D���D%���$�ก �����Aq�"����D&���D��&��ก�	
 ก�Y@AZE����G� *&�*A	 ก	
��
�	��!�@��
H�����
� �&��AB� K��H
� �#$D���D%��!�ก�	 ก�Y@AZE�� ��
 K��H
��������KH�"	���	Y&��!�ก�	�&����%��YA (	HA��D 2) 

KH����*A	 ก	
��DY
����"���Cก
�ก��� �����ก�	 �����Aq�"����ก�	"	���	���
���D��KH����ก[��
�	�
�!�Y&�*&�ก�	��$�ก���&@�������� %�ก��G�*A	 ก	
%��!�AZE����D �ก�
�
�&�
H��
AZE��@��
ก	�"��ก�	��D�ก�&@CG���ก�	@����������"��������
� �&���ก�AB�@��` ��
�	���$�ก��ก	���AB�������&

�ก A��ก���  ���	���` Y&�*&�%�
�ก�	���
@�� JCD�KH����*A	 ก	
%������ ��ก�"AZE�����` �
$D�Y&��!�ก�	
ก	�ก�� ����G��
& ���*A	 ก	
%�A	�
��K� ���	�A�C�AZE��*&�	�
@������ก	 �� ����� ก�Y@*&�
��
�	�"���Cก ""A	��
���ก["Y���#$D��	��ก&H�������Y&� ����
�	��!��	�AK�AZE�� �� �����ก�	 ก�
#�
#���ก
��#$D��!��������KH�"	���	�&����%Y&���ก&��� 

������@��ก�	 �ก�A��D��@��
H�*A	 ก	
��
�	���#�&�@��
H�%�ก����ก���Y&��#$D��!����I��@��
H�
��
���H���
� ����
�	����@��
H���DKH����*A	 ก	
#"�	$���D���ก "��AZ��@��YA��D����ก����#$D����KH�&H �@��
H�
	�%��" �����
��@��
H�����AB�A	�*����������ก	�$D�` *&�@��
H���G�%�
���	&�@������ก	KH������ก&��� 
@�G�����D 1 : ก�	#�a����"����G 
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@�G�����D 2 :  K���#ก�	#�a��	�""��	����� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. Review paper and internet 

2. Data analysis and synthesis 

3. Decision making on activities KPI target by interview  
SMEs (primary and secondary data) 

 

Transportation risk 
management 

Study on activity of road 
transportation 

4. Performance Analysis 

5. Established Logical Framework and Indicator 
 

Established  linkage 

KPI  Requirements 

Analysis 

Design 

Coding 

Testing 

IT Expert 
 

Prototype version 1 

	HA��D 2 : ก�	#�a��	�""��	����� 

	HA��D 1 : ก�	#�a����"����G 
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4. 8/���ก����������	��;#� 
 4.1. ก	�"��������ก@��ก�	@����������"�������� 

ก�	%�&ก�	@����������"��������
�����A	������#$D��"�������
���ก�	@���Hก�����&�������
 ������� ก�	��ก ""ก�	@����
����������$�ก ����ก�	@���� ""	� ก�	@���� ""	�"	�
  �� ""
	�
ก	�%�������� ก�	@���� ""��������������AB�%�&K��� %�กก�	�!�AZ%%�����D�����` 
����G!����ก �� 
���
�!���E JCD�ก�	@������ ��� ""%�
�ก	�"��ก�	���ก@��ก�	@������H� 6 ก	�"��ก�	 *&��AB�AZ%%��
���ก&����G 

4.1.1. ก���	
������������  �
���C�ก�	�����������D
�	��ก�	 ��%!������D�Hก��� YA��
������D��D�Hก���  ��	�������D��&�
�� AZ%%����D�ก�D��@��� Y&� ก� 

� 	������ ��	�������@��ก�	@���� 
� ��Aก	�� ��
�	I�����` ��ก�	@���� 
� ก�	%�&ก�	������ 
� ก�	��� K��������ก�	@���� 
� 	��������&@��ก�	%�&��� 
� กi�
�� 	��"��" @��"����"&���ก�	@���� 

 4.1.2. ��������������������� �
���C�A	���� �����&@����������D
�ก%��ก�&���
���������H�
"���` AZ%%����D�ก�D��@��� Y&� ก� 

� A	����@�������� 
� A	�
��@�������� 

� ���
��� ���@�������� 

� ก�	"		%���"��� 

� 	HA�	�@�������� 

� ก�	�!������������ 
4.1.3. ����	 
!����� "�#$�	
ก%�&	�$	���%��#�#��&��ก��$�&� ����'(����ก�	����D

Y
�#C�A	�������D�ก�&@CG� JCD�
������
�%�กก�	Y
���&��&�������� �
$D��ก�& ������K����������������� 
�ก�	
"�&�%[" �	$��� AZ%%����D�ก�D��@��� Y&� ก� 

� ก�	&H �J��
 J
#���� 
� %!������@�" ��ก�	#�กK��� 

� ก�	��$�ก�������ก�	@���� 

� ���# �&���
 ���H
�A	������D%��!�ก�	@���� 

� AZE��%	�%	 (Traffic problem) 
4.1.4. ��������������	��!)�&��&	����������$	�ก��$�&� �
���C�ก�	��&���
��
�	���

ก�	%�&���D��	�@���� ���������ก�	%�&����ก�&A	����F���#�H���& AZ%%����D�ก�D��@��� Y&� ก� 
� @��&@��	�@����   
� A	�
�����
���ก�	��ก�	@����������  
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� %�&�
��A������@��������  
 4.1.5. ��� �&�$�&� �
���C� ������%�����DKH�A	�ก�"ก�	�	$�KH�&!�����ก�	@����%����������

ก�	���"	�ก�	@���� ��� �����ก�	@����JCD���&����%��@��AZ%%��ก�	K������
���C�����&���JCD�"		&�
�%��@��AZ%%����D�����ก�	K��"	�ก�	@����%�Y&�	�"%�กKH�K��"	�ก�	@����  �����@��KH�A	�ก�"ก�	@����%�

�ก�	$������#����&@CG���H�ก�"AZ%%����D�ก�D��@���ก�"ก�	ก!���&	������@���� Y&� ก� 

� ������%�����D�ก�D��ก�"ก�	@�������D���A��� 
� A	�
���	$��G!����ก@�������� ��D"		��ก 
� 	���������D�����ก�	@�����@CG� ����	�
�C�������%�����������D�ก�D��ก�"	��� ����

��ก�		�  
� ������%�����D�ก�D��@���ก�"	��������ก�	@���� 
� ������%�����D�ก�D��ก�"���
	�"K�&��"�����
�������%C�%!��AB����
�ก�	"�ก 

������%��� 
� ����G!�
�� 

4.1.6  ��� �&�
��� ��!ก,� �
���C�������%�����ก�	&H �	�กb���Aก	����D�ก�D��@���ก�"ก�	
@�����  �����#������D�����ก�	@���� AZ%%����D�ก�D��@��� Y&� ก� 

� ������%�����ก�	&H �	�กb� 
� ���
	�"K�&��"��ก�	������#���� ����Aก	�� 
� ���
��D@��ก�	������#���� ����Aก	�� 
� ก�	J��
"!�	������� 
� ก�	%������J��
"!�	��%�ก�����ก 

 
4.2 ����ก�	���D�� ��ก�	%!��������ก�	�� 

���
�!���E@��ก�	&!�����ก�	�� ���@�G�����H���Dก���กT�����"/� �������U;;#���������D�AB�
@��
H�#$G�I���!���E ��%!��AB���D%����
�ก�	�Cกb� 	�"	�
  ��"���Cก����AB��
�&�
H� %�&�AB�I��@��
H�
ก�����DKH�A	�ก�"ก�	��
�	����I��@��
H�	��
ก��Y&�  *A	 ก	
%��!���� �� �&������ก
�����������@
������� �	$������กKH�A	�ก�"ก�	"��	��
�AZ%%�����D����D��ก���$�%�ก��D�ก["Y����I��@��
H�ก���  ก[
��
�	��#�D
��
@��
H�@������ �#$D�����ก�&���
�	"����@��@��
H��#���#���ก�	����	����ก�	%�&ก�	
"	���	���
���D��Y&�  ��&%��ก�&ก�	 "��AZ�@��
H�	������KH�A	�ก�"ก�	&���ก��  

@��
H�#$G�I����D�!���E ��%!��AB�@��AZ%%�����D�� %��AB�@��
H���D�ก�D��@���ก�"ก�	@�����������
�����G���G�  Y
����%��AB� A	����@�������� �������ก�	@����  	�������ก�	@���� �����ก�	@���� 
��"�������D�ก�&@CG�"�������� ก�	@���������� ������������� �	$��HE��� ���� ��AB�@��
H���D%��!�YA�����
ก�	A	�
��K�@��*A	 ก	
ก�	"	���	���
���D��ก�	@����"����������G���G� *A	 ก	
%��!�@��
H��������G
YAA	�
��K��#$D� %���$�� 	�&�"���
	�� 	� �!�&�"���
�!���E �������KH�A	�ก�"ก�	A	��
������ก�	��
 ����� K���ก�	"	���	%�&ก�	��D�&AZ%%�����D��Y&��AB������&�  �������
�	�#�a������AB� ��Ai�"����D&�
��YAY&���ก 
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�
$D�Y&�@��
H�#$G�I����D�!���E ��%!��AB�@��AZ%%�����D��
��ก["Y���AB�I��@��
H� ���  %!��AB���D
%����
�ก�	%!��������ก�	��ก�	�!����@��*A	 ก	
  *&�ก�	"���Cก@��
H�@��ก�	�ก�&���ก�	��AZE�� 

4.3 �������ก�	%!��������ก�	��ก�	@����������  
4.3.1 ���
�	I��@��"	�b�� 

� ��	
���@�" 1.5 ����	� 1 ��� �������ก�����%%��ก�&���	�� ���
�กก����A�$��
����� 

� ��������D�����������ก����	$�����ก�" 1 �	�G�*&�
H����Y
��ก�� 5,000 "�� 
� ก�	��������������� 0.5 �	�G� 
� ก�	�ก�&��"�����  0 �	�G� 
� %!����	���D��D��A��� 8 �	�G��	$�
H�����HE���� 50,000 "�����&$�� 
� %!����	���D%���%�ก"	�b���$D� Y
��ก�� 5 �	�G����&$�� �	$� 20000 "�����&$�� 

 
4.3.2 @��
H�#$G�I��@�� "	�b�� A ������ IC - ��%	"�	�&TV ���&$�� 
������� 2553 

� %!����#����    10  ��� 
� %!������@�"    25  �� 
� �������������   (�	�G����&$��)       4   �	�G� 
� *&��}��D�
H������D�������*&����������&$�� 28,000  "��   
� ���������������   (�	�G����&$��)   1   �	�G� 
� ก�	�ก�&��"����� (�	�G����&$��)  1   �	�G�   
� %!����	�"��D��� (@��&���)	�"���&$��  82  	�" 
� %!����	���D��D��A���(	�"���&$��)                   16  	�" 
� %!����	�"��D%���ก�	@����%�ก@�����ก   0  	�" 
(	�"���&$��)                         

     
4.3.3 ���
��
�	���ก�	����	����@��
H�%�ก*A	 ก	
 

��������  ��*#����������� 

� ��@�"�#���#�  4  �� ��   D!� 
� �������������  2  �� ��  �H� 
� ������������   3  �� ��  A��ก��� 
� ก�	�ก�&��"�����      2   �� ��  �H� 
� ก�	��D�	�"�A���     3   �� ��  A��ก��� 
� %����#�D
   5  �� ��  D!�
�ก 
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%�ก��G�*A	 ก	
%�	�"�%�กI��@��
H�����AB�������A	�����& ���� ������ IT 
�AZ%%����D���K�����������������
	������ก�	@���� ���� ก�	��D�����$����D
�ก�ก��YAYvv^��������D�ก�&@CG�%�ก��D�"		%� ก�	%�&�����G������DY
�&�
#� ��"����� �AB��� 
 
 4.4.  ก�	�� ��Ai�"����D&� 

@�G�����&����*A	 ก	
%�A	�
��K��� �� �!�YA�H� �����ก�	Ai�"����D&�@��ก�	@������������
����ก�	����D	�"�Y�� JCD�%�ก@��
H�������� *A	 ก	
%��!�@��
H�YA�@���H�ก	�"��ก�	 Monte Carlo 
Simulation �#$D���D%�%!�����C����
���D����D%��ก�&@CG� �#$D������
�!���E  �����
���
���@��ก�	%�&ก�	
���
���D��  ��*�ก���ก�&���
���D�� Y&�����}��D� ������"�D���"�
�	I��@�����
���%��AB� �#$D��AB���
������ก�	�&����% *&�%��!�@��
H����
���D��@��ก�	@����%�ก������A	�����&���ก��
�	��
��ก�	
A	�
��K�&��� &����G�ก�	��D%�
�ก�	%!�����	$�Y&������D 
���!���G���	%�
�@��
H����
���D����D�ก�&@CG�%	�����

�ก��D��&  �������D��ก
�%�
����
 
���!�YA&��� �#$D���D%��!�@��
H�YA�&����%�����%�&ก�	ก�"���
���D����D
%��ก�&@CG����� ������ IT 
�AZ%%����D���K�����������������	������ก�	@���� ���� ��	��ก ""��� #ก�ก%@��
������ก��ก	� �ก���
�กก�����G��$D��%�ก������A	������G 
�ก�	�"������D�!�����������%�กก�	��D�����$��
�AB���*&�%��!�����C������ �����
���
���ก�" ��*��
%�กก�	%��&����%��D%�%�&ก�	ก�"���
���D�� �$�
����AB� �����Aq�"����D&� ���!�@��
H�YA���KH�"	���	�!�YA�����ก�	�&����%ก�"AZE����ก&���   

 
 

 
	HA��D 3 	HA ""@��ก	�v��ก�	�!� Monte Carlo 
������ก�	%!����  

 
%���[�Y&����ก�		�"	�
@��
H�@��AZ%%�����D����D�!�
��AB�I��@��
H�#$G�I����G�
����
�!���E�������D�

��ก�	#�a��*A	 ก	
   ����������������	�I��D���"����ก�		�"	�
I��@��
H�ก����#$D�ก�	���@��
H�
	��
ก�� 
�KH����D����E��D������
�������$���ก�		�%��"@��
H� ��	�"	�����@��
H���D����A	�ก�"ก�	���
�
"���Cก�#�D
��
��G��AB�@��
H���D�AB�AZ%%�����D����D�ก�D��@��� ��
����
�!���E ��
�	��!�
��#�D
��
����AB�
A	�*������	�""ก�	"	���	%�&ก�	@����Y&��AB������&� ก[%��!����@��
H�
����
�Hก���  ������
�� �!�YA���
��ก�	 ก�Y@AZE��	�""ก�	"	���	%�&ก�	@����Y&������	�&�	[� �������  ��
�A	����F���#�H� (	HA��D 4) 
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�
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H�	�&�"�H���& (context diagram) @�� 
	�""��"��
���
���D�� 
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I��@��
H�@������ก	��D
�ก�D��@��� 

I��@��
H�%�ก�����ก 
 

I��@��
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5. ����8/ก��*+�������� 
*A	 ก	
ก�	"	���	���
���D��@��ก�	@����������"����������G�AB�*A	 ก	
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ก�	%�&�ก["��	HA@����ก��	  �������
�	��$"���@��
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����
�Hก���  ���AB�@��
H���D
����
��  KH��ก�D��@����#��� �"���Cก@��
H�@��K�ก�	&!���������
Aก��@���H�	�""  *A	 ก	
%�����	����
���
���D��@��ก�	&!����������ก
��#$D��A	��"����"ก�"@��
H����
���D����D
�ก�		�"	�
 �����Aq�"����D&�
Y����	�""  KH���������
�	��!�@��
H���D�AB�	�&�"���
���D��%�&YA�����ก�	%�&�!�&�"���
�!���E ���&����% 
��$�ก��� �����ก�	"	���	%�&ก�	���
���D�� ��ก%�ก��G*A	 ก	
�����
�	� %���$���
$D��� ����H���
�ก�L���DY
�A��&���  �
$D�
�KH�������*A	 ก	

�ก@CG� �����	�I�@��
�
�"�"����ก�	���"��������ก�&
��	$�@���ก�	���@��
H�	��
ก�� ก[%��!����*A	 ก	
��
�	�#�a��ก�	������Y&������
�A	����F���#
�ก@CG� 
#	��
ก�"���
��
�	���ก�	�ก	�&�"ก�	 @��@����ก�	@����������"��������@��A	����Y����ก&��� 

�������)�W	��4X*��#������*����;�ก�+��#ก���ก�������#�����ก����;#�(�ก�.) �/�������T�
�������8/ก����;#�
��[����8"��#���� �+��#ก���ก�������#�����ก����;#�X��;+���[�������T�*�������X� 
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